
INDICADOR ¿QUE MIDE?
UNIDAD DE 

MEDIDA
PERIODICIDAD META RESULTADO

AVANCE DEL 

INDICADOR

PORCENTAJE DE COBERTURA DE ACCIONES DE LA FISCALÍA GENERAL 

DEL ESTADO EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN.      

EL PORCENTAJE DE COMUNICADOS DE PRENSA EMITIDOS POR LA 

DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN QUE SE PUBLICAN EN MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN DE LA ENTIDAD

PORCENTAJE TRIMESTRAL 70% 98%

PORCENTAJE DE ASUNTOS JURÍDICOS Y SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

ATENDIDOS, CON RELACIÓN AL TOTAL DE LOS RECIBIDOS

EL TOTAL DE  SOLICITUDES DE INFORMACIÓN ATENDIDOS, CON 

RELACIÓN AL TOTAL DE LOS RECIBIDOS
PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 99%

PORCENTAJE DE ASESORÍAS CONCLUIDAS, CON RELACIÓN AL TOTAL DE 

SOLICITUDES RECIBIDAS.

EL PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE ASESORÍAS OTORGADAS CON 

RELACIÓN AL TOTAL DE SOLICITUDES  RECIBIDAS
PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 100%

EL PORCENTAJE DE ATENCIÓN A SOLCITUDES EN MATERIA DE 

TRANSPARENCIA

EL PORCENTAJE DE ATENCIÓN A SOLCITUDES EN MATERIA DE 

TRANSPARENCIA PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 89%

PORCENTAJE DE PROCESOS JURIDICOS FAVORABLES, RESPECTO DEL 

TOTAL DE DEMANDAS RECIBIDAS EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

EL PORCENTAJE DE ACTOS JURÍDICOS Y SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN ATENDIDAS
PORCENTAJE SEMESTRAL 100% 100%

ATENCIÓN DE LOS ACUERDOS DE  EMPLAZAMIENTOS DE DEMANDA 

RECIBIDOS EN MATERIA LABORAL Y ADMINISTRATIVA REALIZADOS 

CONTRA LA FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO 

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A LOS ACUERDOS DE EMPLAZAMIENTOS 

DE DEMANDAS RECIBIDOS CONTRA LA INSTITUCIÓN RESPECTO AL 

TOTAL DE EMPLAZAMIENTOS RECIBIDAS.

PORCENTAJE SEMESTRAL 100% 100%

ÍNDICE DE CALIDAD EN EL EJERCICIO DEL GASTO PÚBLICO DE LA 

FISCALÍA GENERAL ESTADO.

LA CALIDAD EN EL EJERCICIO DEL GASTO PÚBLICO DE LA FISCALÍA 

GENERAL DEL ESTADO AL TRIMESTRE DEL EJERCICIO FISCAL ACTUAL

PORCENTAJE SEMESTRAL 85% 68%

PORCENTAJE DE RECURSOS PRESENTADOS EN RELACIÓN CON EL TOTAL 

DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA EN MATERIA DE 

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS, 

TECNOLÓGICOS Y  SERVICIOS GENERALES.

EFICIENCIA EN TRANSPARENCIA EN MATERIA DE ADMINISTRACIÓN 

DE RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS, TECNOLÓGICOS Y 

SERVICIOS GENERALES.

PORCENTAJE TRIMESTRAL 2% 0%

FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FISCALÍA GENERAL
CONCENTRADO DE INDICADORES PERIODO: 2DO TRIMESTRE 2021

RAMO: 01 OFICINA DEL TITULAR

RAMO: 02 OFICILIA MAYOR
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FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FISCALÍA GENERAL
CONCENTRADO DE INDICADORES PERIODO: 2DO TRIMESTRE 2021

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN POR LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

OTORGADOS.

EL PROMEDIO DE CALIFICACIÓN QUE LOS USUARIOS INTERNOS LE 

OTORGAN AL ÁREA ADMINISTRATIVA RESPECTO A LOS SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS QUE LES PROPORCIONA

PUNTOS TRIMESTRAL 90 92.1                         

PORCENTAJE DE TRÁMITES ATENDIDOS RESPECTO AL TOTAL DE 

SOLICITUDES. (CAPITAL HUMANO)

PORCENTAJE DE TRÁMITES ATENDIDOS RESPECTO AL TOTAL DE 

TRÁMITES RECIBIDOS
PORCENTAJE TRIMESTRAL 85% 100%

PORCENTAJE DE PROGRAMAS PRESUPUESTALES  EVALUADOS CON 

INDICADORES

EL PORCENTAJE RELATIVO A LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES  

RESPECTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTALES EVALUADOS CON 

INDICADORES.

PORCENTAJE SEMESTRAL 100% 100%

ÍNDICE DE EFICIENCIA PRESUPUESTAL.

EL GRADO DE CUMPLIMIENTO PROGRAMÁTICO Y PRESUPUESTAL 

DE LA INSTITUCIÓN AL PERIODO, CON RELACIÓN A LAS METAS 

PROGRAMADAS Y PRESUPUESTO ASIGNADO AL MISMO PERIODO 

DE TIEMPO.

PORCENTAJE SEMESTRAL 35% 63%

PORCENTAJE DE SERVICIOS OTORGADOS RESPECTO AL TOTAL DE 

SERVICIOS SOLICITADOS. (RECURSOS MATERIALES)

EL PORCENTAJE RELATIVO A LAS SOLICITUDES ATENDIDAS 

RESPECTO DE LAS SOLICITUDES RECIBIDAS EN LA DIRECCIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

PORCENTAJE TRIMESTRAL 80% 100%

OPTIMIZACIÓN DEL GASTO EN ADQUISICIONES DE LA FISCALÍA 

GENERAL DEL ESTADO.

LA EFICIENCIA DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN DE ADQUISICIONES 

DE BIENES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, Y OBRA PÚBLICA QUE 

SON REQUERIDAS POR LA FISCALÍA.

PORCENTAJE TRIMESTRAL 90% 100%

PORCENTAJE DE SERVICIOS OTORGADOS RESPECTO AL TOTAL DE 

SERVICIOS SOLICITADOS. (INFORMÁTICA)

EL PORCENTAJE DE PROVISIÓN DE SERVICIOS DE TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN NECESARIOS PARA EL 

DESARROLLO DE LAS FUNCIONES DE LA FISCALÍA GENERAL DEL 

ESTADO. 

PORCENTAJE TRIMESTRAL 75% 90%
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FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FISCALÍA GENERAL
CONCENTRADO DE INDICADORES PERIODO: 2DO TRIMESTRE 2021

PORCENTAJE DE RECURSOS FEDERALES DEL FASP COMPROMETIDO EN 

RELACIÓN CON EL TOTAL DE RECURSO FEDERAL.

APLICACIÓN DE RECURSOS DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA 

SEGURIDAD PÚBLICA DE LOS ESTADOS Y DEL DISTRITO FEDERAL 

(FASP) ORIENTADOS A LA IMPLEMENTACIÓN DE LOS PROGRAMAS 

CON PRIORIDAD NACIONAL.

PORCENTAJE TRIMESTRAL 0.5% 15%

PORCENTAJE DE PERSONAS VINCULADAS A PROCESO EN RELACIÓN 

CON EL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PÚBLICO, EN 

CONTRASTE CON EL EJERCICIO ANTERIOR.

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% 29%

PORCENTAJE DE ASESORÍAS CONCLUIDAS CON RELACIÓN AL TOTAL DE 

SOLICITUDES RECIBIDAS

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS GENERADOS POR 

EL TRABAJO EN MATERIA DE ASESORÍA JURÍDICA, EN CONTRASTE 

CON LAS SOLICITUDES RECIBIDAS. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 95% 100%

PORCENTAJE DE ESTRATEGIAS APLICADAS EN APOYO A LA 

INVESTIGACIÓN, EN RELACIÓN CON EL TOTAL DE ESTRATEGIAS 

DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO. 

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS GENERADOS POR 

EL TRABAJO EN MATERIA DE ESTRATEGIAS DESARROLLADAS Y 

APLICADAS A LA INVESTIGACIÓN

PORCENTAJE SEMESTRAL 95% 100%

VARIACIÓN DE VINCULACIONES A PROCESO EN MEXICALI, EN 

RELACIÓN CON EL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN 

MEXICALI, EN CONTRASTE CON EL EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% 29%

VARIACIÓN DE VINCULACIONES A PROCESO EN TIJUANA, EN RELACIÓN 

CON EL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN 

TIJUANA, EN CONTRASTE CON EL EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% 29%

VARIACIÓN DE VINCULACIONES A PROCESO EN ENSENADA, EN 

RELACIÓN CON EL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN 

ENSENADA, EN CONTRASTE CON EL EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% -1%

RAMO: 03 FISCALÍA CENTRAL
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FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FISCALÍA GENERAL
CONCENTRADO DE INDICADORES PERIODO: 2DO TRIMESTRE 2021

VARIACIÓN DE VINCULACIONES A PROCESO EN TECATE, EN RELACIÓN 

CON EL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN TECATE, 

EN CONTRASTE CON EL EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% -9%

VARIACIÓN DE VINCULACIONES A PROCESO EN PLAYAS DE ROSARITO, 

EN RELACIÓN CON EL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN PLAYAS 

DE ROSARITO, EN CONTRASTE CON EL EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% -10%

PORCENTAJE DE VINCULACIONES A PROCESO EN RELACIÓN CON EL 

AÑO INMEDIATO ANTERIOR, EN MATERIA DE DELITOS COMETIDOS 

CONTRA LA MUJER POR RAZÓN DE GÉNERO.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN 

MATERIA DE DELITOS COMETIDOS CONTRA LA MUJER POR RAZÓN 

DE GÉNERO, EN CONTRASTE CON EL EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% 47%

PORCENTAJE DE VINCULACIONES A PROCESO EN RELACIÓN CON EL 

AÑO INMEDIATO ANTERIOR, EN MATERIA DEL DELITO DE HOMICIDIO 

DOLOSO.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN 

MATERIA DEL DELITO DE HOMICIDIO DOLOSO, EN CONTRASTE CON 

EL EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% 15%

PORCENTAJE DE JUDICIALIZACIONES EN RELACIÓN CON EL AÑO 

INMEDIATO ANTERIOR, EN MATERIA DEL DELITO DE NARCOMENUDEO.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN 

MATERIA DEL DELITO DE NARCOMENUDEO, EN CONTRASTE CON EL 

EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% 14%

PORCENTAJE DE QUEJAS Y DENUNCIAS POR VIOLACIONES A LOS 

DERECHOS HUMANOS DE LOS CIUDADANOS POR PERSONAL DE LA 

FISCALÍA, EN RELACIÓN CON EL AÑO ANTERIOR.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE QUEJAS Y DENUNCIAS POR 

VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS DE LOS CIUDADANOS, POR 

PERSONAL DE LA FISCALÍA, EN CONTRASTE CON EL EJERCICIO 

ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4%
NO SE PRESENTARON 

QUEJAS Y/O DENUNCIAS 

EN EL PERIODO

PORCENTAJE DE DETERMINACIONES EN RELACIÓN CON EL AÑO 

INMEDIATO ANTERIOR, EN MATERIA DE LOS DELITOS QUE SE 

DESPRENDAN DE LAS CONDUCTAS ANTISOCIALES COMETIDAS POR 

ADOLESCENTES.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN 

MATERIA DE DELITOS COMETIDOS POR ADOLESCENTES, EN 

CONTRASTE CON EL EJERCICIO ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% 58%
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FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FISCALÍA GENERAL
CONCENTRADO DE INDICADORES PERIODO: 2DO TRIMESTRE 2021

PORCENTAJE DE  VINCULACIONES A PROCESO EN RELACIÓN CON EL 

AÑO INMEDIATO ANTERIOR, EN MATERIA DE LOS DELITOS QUE  POR 

SUS CARACTERÍSTICAS E IMPACTO SOCIAL DEBAN SER INVESTIGADOS 

CON CARÁCTER DE ESPECIALES.

REPRESENTA LA RELACIÓN DE LOS RESULTADOS ACTUALES 

GENERADOS POR EL TRABAJO DEL MINISTERIO PUBLICO EN 

MATERIA DE DELITOS ESPECIALES, EN CONTRASTE CON EL EJERCICIO 

ANTERIOR. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 4% -40%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A PETICIONES DE INTERVENCIÓN 

PERICIAL SOLICITADAS POR EL AGENTE DEL MINISTERIO PÚBLICO. 

EL PORCENTAJE DE DICTAMENES PERICIALES EMITIDOS CON 

RELACION AL TOTAL DE SOLICITUDES DE INTERVENCION PERICIAL 

QUE FUERON REQERIDAS POR EL AGENTE DEL MINISTERIO 

PUBLICO.

PORCENTAJE TRIMESTRAL 80% 71%

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES RESUELTOS POR SISTEMA ESTATAL DE 

JUSTICIA ALTERNATIVA PENAL (SEJAP)

EL PORCENTAJE DE ASUNTOS ATENDIDOS POR LA DIRECCIÓN DEL 

SISTEMA DE JUSTICIA ALTERNATIVA PENAL QUE FUERON 

RESUELTOS (MEDIANTE ACUERDO REPARATORIO O 

DETERMINACIÓN DEL MINISTERIO PUBLICO)

PORCENTAJE SEMESTRAL 35% 36%

TIEMPO PROMEDIO DE ATENCIÓN CIUDADANA A TRAVÉS DE LOS 

SERVICIOS DEL CENTRO TELEFÓNICO Y EN LÍNEA DE ATENCION Y  

ORIENTACIÓN TEMPRANA.

EL TIEMPO PROMEDIO QUE REGISTRA EL CENTRO TELEFÓNICO A 

TRAVÉS DE LA RECEPCIÓN Y ATENCIÓN DE DENUNCIAS VÍA 

TELEFÓNICA POR PARTE DE LA CIUDADANÍA.

MINUTOS SEMESTRAL 10         18                             

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN CIUDADANA POR LOS SERVICIOS 

OTORGADOS POR  EL SISTEMA ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA 

PENAL.

EL PROMEDIO DE CALIFICACIÓN QUE LOS CIUDADANOS  LE 

OTORGAN A LA DIRECCIÓN DE SEJAP RESPECTO A LOS SERVICIOS 

QUE LES PROPORCIONA.
PORCENTAJE SEMESTRAL 80% 100%

PORCENTAJE DE ESPACIOS PÚBLICOS QUE SON CONSERVADOS POR LAS 

COMUNIDADES COLINDANTES DESPUÉS DE SER INTERVENIDOS.

PORCENTAJE DE ESPACIOS PÚBLICOS CONSERVADOS POR LAS 

COMUNIDADES, POST INTERVENCIÓN EN UN LAPSO DE TIEMPO DE 

TRES MESES. 

PORCENTAJE SEMESTRAL 5% 32%

PORCENTAJE DE COLABORACIONES INTEGRALES EN MATERIA DE 

SEGURIDAD CIUDADANA.

PORCENTAJE DE COLABORACIONES INTEGRALES REALIZADAS CON 

ACTORES SOCIALES PARA LAS INTERVENCIONES INTEGRALES EN 

MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

PORCENTAJE SEMESTRAL 5% 100%

RAMO: 04 DIRECCIÓN ESTATAL DE CIENCIAS FORENSES

RAMO: 06 SISTEMA ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA PENAL

RAMO: 07 PREVENCIÓN CIUDADANA DEL DELITO Y LA VIOLENCIA
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FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FISCALÍA GENERAL
CONCENTRADO DE INDICADORES PERIODO: 2DO TRIMESTRE 2021

PORCENTAJE DE PERSONAS PARTICIPANTES QUE REPORTAN LA 

IMPORTANCIA DE APLICAR LO APRENDIDO.

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE CONSIDERAN APLICAR LO 

APRENDIDO CON BASE A LAS CAPACITACIONES PARA EL FOMENTO 

DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD

PORCENTAJE SEMESTRAL 5% 32%

PORCENTAJE DE PERSONAS PARTICIPANTES QUE DENUNCIARÍAN 

ALGÚN CASO DETECTADO ANTE LAS AUTORIDADES 

CORRESPONDIENTES.

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE REFIEREN QUE DENUNCIARIAN EN 

CASO DE DETECTAR ALGUN DELITO DE TRATA DE PERSONAS 

POSTERIOR A SER CAPACITADAS EN EL MODELO DE PREVENCION 

DEL DELITO DE TRATA DE PERSONAS 

PORCENTAJE SEMESTRAL 5% 20%

COBERTUTA DE EVALUACIONES VIGENTES DE ELEMENTOS DE 

SEGURIDAD PÚBLICA EN EL ESTADO

PORCENTAJE DE ELEMENTOS QUE CUENTAN CON EVALUACIÓN DE 

CONTROL DE CONFIANZA VIGENTE CON RELACIÓN AL TOTAL DE 

ELEMENTOS ACTIVOS

PORCENTAJE SEMESTRAL 80% 12%

EFECTIVIDAD DE LAS CONVOCATORIAS PARA EL INGRESO A LOS 

CURSOS DE FORMACIÓN INICIAL .

EL  PORCENTAJE DE ASPIRANTES QUE CUMPLEN CON LOS 

REQUISITOS DE LEY ESTABLECIDOS EN LAS CONVOCATORIAS
PORCENTAJE SEMESTRAL 60% 83%

PORCENTAJE DE CONSULTAS DE USUARIOS CON ACCESO A LAS BASES 

DE DATOS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN EN RELACIÓN CON LAS 

CONSULTAS DEL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

EL NIVEL DE UTILIZACIÓN DE LAS BASES DE DATOS DEL SISTEMA DE 

INFORMACIÓN POR PARTE DE LAS DIFERENTES INSTANCIAS DE 

SEGURIDAD PÚBLICA.

PORCENTAJE TRIMESTRAL 95% 356%

PORCENTAJE DE LLAMADAS ATENDIDAS EN RELACIÓN CON LAS 

LLAMADAS RECIBIDAS EN EL 089.

EFICACIA EN LA ATENCIÓN DE LAS DENUNCIAS 089: PORCENTAJE DE 

LA ATENCIÓN DE LAS DENUNCIAS ANÓNIMAS RECIBIDAS EN EL 

NÚMERO PARA ATENCIÓN TELEFÓNICA DE DENUNCIAS ANÓNIMAS 

089. 

PORCENTAJE TRIMESTRAL 90% 93%

PROMEDIO DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LOS OPERADORES DEL 

SERVICIO DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 9-1-1 MEXICALI

EL TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA DEL OPERADOR DEL SERVICIO 

DE EMERGENCIAS 911 EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI
SEGUNDOS TRIMESTRAL 42 2%

RAMO: 10 GUARDIA ESTATAL DE SEGURIDAD E INVESTIGACIÓN 

RAMO: 08 CENTRO DE EVALUACIÓN Y CONTROL DE CONFIANZA

RAMO: 09  INSTITUTO ESTATAL DE INVESTIGACIÓN Y FORMACIÓN INTERDISCIPLINARIA 
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FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FISCALÍA GENERAL
CONCENTRADO DE INDICADORES PERIODO: 2DO TRIMESTRE 2021

PROMEDIO DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LOS OPERADORES DEL 

SERVICIO DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 9-1-1 TIJUANA

EL TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA DEL OPERADOR DEL SERVICIO 

DE EMERGENCIAS 911 EN EL MUNICIPIO DE TIJUANA
SEGUNDOS TRIMESTRAL 42 2%

PROMEDIO DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LOS OPERADORES DEL 

SERVICIO DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 9-1-1 ENSENADA

EL TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA DEL OPERADOR DEL SERVICIO 

DE EMERGENCIAS 911 EN EL MUNICIPIO DE ENSENADA
SEGUNDOS TRIMESTRAL 42 2%

PROMEDIO DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LOS OPERADORES DEL 

SERVICIO DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 9-1-1 TECATE

EL TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA DEL OPERADOR DEL SERVICIO 

DE EMERGENCIAS 911 EN EL MUNICIPIO DE TECATE
SEGUNDOS TRIMESTRAL 42 3%

PROMEDIO DE TIEMPO DE RESPUESTA DE LOS OPERADORES DEL 

SERVICIO DE ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 9-1-1 PLAYAS DE ROSARITO

EL TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA DEL OPERADOR DEL SERVICIO 

DE EMERGENCIAS 911 EN EL MUNICIPIO DE PLAYAS DE ROSARITO
SEGUNDOS TRIMESTRAL 42 3%

PORCENTAJE DE ÓRDENES DE APREHENSIÓN SOLICITADAS EN 

RELACIÓN CON LAS CUMPLIMENTADAS.

MIDE LA EFICACIA DE LAS ÓRDENES DE APREHENSIÓN 

CUMPLIMENTADAS POR LA AEGENCIA ESTATAL DE INVESTIGACIÓN.
PORCENTAJE TRIMESTRAL 80% 84%

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES JUDICIALIZADOS CON APOYO DE LA 

INVESTIGACIÓN POLICIAL, RESPECTO AL TOTAL DE CASOS 

JUDICIALIZADOS.

MIDE EL PORCENTAJE DE EXPEDIENTES JUDICIALIZADOS CON 

APOYO DE LA INVESTIGACIÓN POLICIAL
PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 86%

PORCENTAJE DE VÍCTIMAS, TESTIGOS Y OTROS SUJETOS PROCESALES 

CON PROTECCIÓN QUE SE HA SALVAGUARDADO SU INTEGRIDAD, EN 

RELACIÓN CON EL TOTAL QUE RECIBEN PROTECCIÓN.

MIDE EL PORCENTAJE DE ÓRDENES DE PROTECCIÓN PORCENTAJE TRIMESTRAL 100% 100%

INCIDENCIA DE DELITOS DE ALTO IMPACTO POR CADA 10 MIL 

HABITANTES.

CANTIDAD DE DELITOS QUE SE COMETEN EN EL ESTADO POR CADA 

10 MIL HABITANTES.
TASA TRIMESTRAL 1.5 2.29                         

RAMO: 11 CENTRO ESTATAL DE INTELIGENCIA
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FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
SISTEMA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FISCALÍA GENERAL
CONCENTRADO DE INDICADORES PERIODO: 2DO TRIMESTRE 2021

PROPORCIÓN DE OPERATIVOS PROPIOS Y CONJUNTOS  DERIVADOS DE 

TRABAJOS DE INTELIGENCIA. 

OPERATIVOS PROPIOS Y CONJUNTOS  DERIVADOS DE TRABAJOS DE 

INTELIGENCIA
PORCENTAJE SEMESTRAL 50% 41%
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